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El presente Informe Anual de Gobierno Corpo-

rativo de la Sociedad Fiduciaria Universal, S. A.,
correspondiente al ejercicio social comprendido
del primero (01) de enero al treinta 'y uno (31)
de diciembre de 2021, contiene informacién so-
bre las buenas practicas de gobernabilidad cor-
porativa aplicadas, con la finalidad de promover
la transparencia en las operaciones de la Socie-
dady el correcto funcionamiento de la organiza-
cion en términos de gestion, eficiencia, control
y mitigacién de riesgos. En adicién, compartir al
mercado y partes interesadas, el cumplimiento
por parte de la entidad en relacién a las dispo-
siciones regulatorias en esta materia, asi como
las mejoras aplicadas durante el periodo del in-
forme con respecto de las mejores practicas de

gobernabilidad corporativa.

Este informe ha sido elaborado en base a la estruc-
turaregulatoria prevista en el Instructivo para la Ela-
boracién del Informe Anual de Gobierno Corporativo
(C-SIMV-2019-07-MV) aprobado mediante circular
de la Superintendencia del Mercado de Valores de la
Republica Dominicana del 25 de noviembre de 2019,
aplicable a los participantes del mercado de valores
sometidos con caracter obligatorio a las disposicio-
nes de gobierno corporativo previstas en la Ley No.
249-17 del Mercado de Valores de fecha 19 de di-
ciembre de 2017 (en adelante “Ley del Mercado de
Valores") y el Reglamento de Gobierno Corporati-
vo (R-CNMV-2019-11-MV) dictado por el Consejo
Nacional del Mercado de Valores mediante Resolu-
cién del 2 de abril de 2019 (en adelante "Reglamen-

to de Gobierno Corporativo”).

El periodo de aplicabilidad del presente informe
corresponde del primero (01) de enero al treinta y

uno (31) de diciembre de dos mil veintiuno (2021).

ASPECTOS
GENERALES DE
LA SOCIEDAD

Fiduciaria Universal ha sido constituida en fecha
quince (15) de octubre de dos mil doce (2012) y
posteriormente registrada en el Registro Nacional
de Contribuyentes el dia primero (1) del mes de
noviembre del afio dos mil doce (2012), iniciando
operaciones el mismo dia con el Registro Nacional
de Contribuyente: 1-30-95165-9 y y domicilio so-
cial enla Av. Winston Churchill, Esq. Andrés Julio
Aybar, Acrépolis Center & Citi Tower, Piso 9, Santo
Domingo, Distrito Nacional, capital de la Republi-
ca Dominicana; y funge como una Sociedad Fidu-
ciaria, enlos términos de la Ley 189 - 11. La misma
se encuentra inscrita desde el 28 de abril de 2015
en el Registro del Mercado de Valores y Produc-
tos como sociedad Fiduciaria de Fideicomisos de

Oferta Publica de Valores con el No. SIVSF-004.

a) Temas relevantes sobre la gestion
de gobierno corporativo conocidos
durante el 2021.

Producto de la entrada en vigor de las nuevas dis-
posiciones de gobierno corporativo aplicables a
los participantes del mercado de valores previs-
tas en el Reglamento de Gobierno Corporativo, en
el periodo 2020, Fiduciaria Universal realizé una
reestructuracién de su sistema de gobierno cor-
porativo con la finalidad de adecuar ciertos as-
pectos de éste a las nuevas disposiciones y a las

mejores practicas en la materia.

Para el periodo 2021, se realizaron mejoras en
las adecuaciones indicadas en el parrafo anterior,
como consecuencias de las sugerencias dadas por
el ente regulador. En ese aspecto, los cambios rea-
lizados al sistema de gobierno corporativo de la

entidad abarcaron lo siguiente:



® Aprobacién de adecuaciones a las estructuras y/o politicas de go-

bierno corporativo;
® Modificacién del Cédigo de Gobierno Corporativo de la sociedad;

® Modificacién del Reglamento Interno del Consejo, conforme a los

requisitos y disposiciones de la normativa de referencia;

® Ejecucion de evaluaciones de los Consejos de Administraciény Co-

mités de Apoyo de la Sociedad.

® Aplicacion de mejoras al formato del informe de gobierno corpo-

rativo, con la finalidad de adecuar el mismo a la normativa vigente.

® Inclusién de nuevo miembro del Comité de Gobierno Corporativo;

b) Indicacién de donde se encuentran publicados los
hechos relevantes notificados a la Superintendencia
del Mercado de Valores - relacionados con el gobier-
no corporativo de la entidad- del aflo que representa
el informe, cuando aplique. Se debera hacer referen-
cia a la seccion correspondiente en la pagina web de
la Superintendencia del Mercado de Valores de la Re-
publica Dominicana.

Los hechos relevantes notificados a la SIMV, relacionados con el go-
bierno corporativo de la entidad para el afio 2021, se encuentran pu-

blicados en la pagina web de la entidad a través del siguiente enlace:

https://www.universal.com.do/fiduciariauniversal/Paginas/hechos-

relevantes.aspx

Asimismo, se encuentran publicados en la padgina Web de la SIMV dentro
del apartado “Mercado de Valores” en la seccion de “Registro del Mer-
cado de Valores”, en dicha seccion, seleccionando “Hechos Relevantes”
donde debera colocar los siguientes datos en los campos solicitados:
® Tipo de entidad: “Sociedad Fiduciaria”,

® Entidad: “Fiduciaria Universal, S.A."

® Fecha: Desde 01/01/2021, hasta 31/12/2021

¢ Consultar:

c) Procedimiento de resolucién de conflictos internos.

Los procedimientos de resolucidén de conflictos internos se establecen
en las normas internas de conductay ética de la entidad, publicado en

su pagina web en la seccién de gobierno corporativo.
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Il. SOBRE LA ESTRUCTURA DE PROPIEDAD DE LA SOCIEDAD

a) Capital y estructura de propiedad de la sociedad al cierre del ejercicio
correspondiente.

INFORMACION AL CIERRE DE 2021

Numero de acciones 1,700,000

Capital autorizado RD$180,000,000.00

Capital suscrito y pagado RD$170,000,000.00

Numero de derechos de votos Cada accién da derecho a 1 voto

Indicar si existen distintas clases de acciones y los

. Solo existen acciones comunes
derechos que confiere

Cada accién comun confiere a su propietario el derecho de: i) participar en el reparto de las ganancias
sociales y en el patrimonio resultante de la liquidacidn; ii) asistir y votar en las asambleas generales y
especiales, pudiendo impugnar las mismas; vy, iii) informacién. Ademas, a la fecha del cierre del ejercicio
abarcado por este Informe, Fiduciaria Universal solo ha emitido acciones comunes y nominativas, ninguna

de las cuales cotizan en el Mercado de Valores de Oferta Publica nacional o extranjero.

b) Detalle de los accionistas que cuenten con participaciones significativas,
directas e indirectas.

INFORMACION AL CIERRE DE 2021

Nombre o denominacién social

G Uni |, S.A.
del accionistas rupo niversas,

Porcentaje de derechos de Posee 1,699,999 acciones (1 voto cada una), lo cual equivale al
votos atribuidos a las acciones  99.9% del capital suscrito y pagado de Fiduciaria Universal

¢) Informacién de las acciones de la sociedad de las que los miembros del
Consejo de Administracion sean accionistas significativos directamente (a titulo
personal) o indirectamente (a través de sociedades u otros vehiculos), asi como
los derechos de voto que representen en la asamblea general de accionistas.

Durante el periodo que se informa, ninguno de los miembros del Consejo de Fiduciaria Universal es

directamente titular de acciones de la sociedad.
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Indicacion sobre cambios en la estructura corporativa (fusiones, adquisiciones,
otros que apliquen).

Durante el periodo que se informa, no se realizaron cambios en la estructura corporativa de la sociedad.

d) Relaciones de indole familiar en segundo grado de consanguinidad o primero
de afinidad, comercial, contractual o societario que exista entre los titulares
de las participaciones significativas y la sociedad, o entre los titulares de
participacion significativas entre si.

Durantey al finalizar el ejercicio social del 2021, el Unico accionista con participacion significativa en la

sociedad fue Grupo Universal, S.A. En el cuadro siguiente se detallan las relaciones existentes al finali-

zar el ejercicio de 2021 entre Fiduciaria Universal y Grupo Universal, S.A.:

TIPO DE RELACION DESCRIPCION DE LA RELACION

De indole familiar en segundo
grado o de consanguinidad o
primero de afinidad

Ninguna, en tanto el accionista con participacion significativa
es una sociedad.

Durante el periodo que se informa no hubo relacién comercial

G ial o ) .
omeret entre Fiduciaria Universal y Grupo Universal, S.A.
Durante el periodo que se informa no hubo relacién
NTRACTUAL
co cTu contractual entre Fiduciaria Universal y Grupo Universal, S.A.
. . Grupo Universal S.A. es propietario del 99.9% de las acciones
Societario

del capital de Fiduciaria Universal

e) Negociaciones que los accionistas han realizado con al menos diez por ciento
(10%) de las acciones y demas valores convertibles en acciones.

Durante el periodo que se informa, los accionistas de Fiduciaria Universal no realizaron negociaciones

con las acciones de la sociedad.

f) Sintesis de los acuerdos de actuacién conjunta o acuerdos de accionistas de
los que se tenga conocimiento, en caso de tratarse de sociedades cotizadas.

No aplica para Fiduciaria Universal, en tanto la misma no es una sociedad cotizada.
g) Acciones propias en poder de la sociedad (acciones en tesoreria).

Durante el periodo que se informa, Fiduciaria Universal no cuenta con acciones en tesoreria.
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h) Fecha del primer nombramiento y posteriores reelecciones de cada consejero.

HISTORICO DE NOMBRAMIENTOS DE LOS MIEMBROS

Rafael E. lzquierdo
Presidente

José Antonio Acebal
Vicepresidente

Persia Alvarez

Secretaria

Olinda Vasquez
Miembro

Luis E. Grullén
Miembro

Roberto Millan
Miembro

Hector Breton
Miembro

15 de abril de 2013

(para los periodos 2013 y
2014- Como miembro)
27 de marzo de 2014
(para los periodos 2014 y
2015- Como presidente)

15 de abril de 2013
(para los periodos 2013 y
2014- como miembro)

16 de abril de 2021-como

Vicepresidente del Consejo

de Administracion

27 de marzo de 2014
(para los periodos 2014 y
2015)

16 de marzo de 2021
(para los periodos 2021-
como miembro)

27 de marzo de 2014
(para los periodos 2014 y
2015)

17 de marzo de 2020
(para los periodos 2020 y
2021)

17 de marzo de 2020
(para los periodos 2020 y
2021)

DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

Para los ejercicios del 2016-2017,
2018-2019, 2020-2021,2021-
2022

Para los ejercicios del 2014-
2015, 2016-2017, 2018-2019,
2020-2021;2021-2022.

Para los ejercicios del 2016-2017,
2018-2019, 2020-2021, 2021-
2022.

N/A

Para los ejercicios del 2016-2017,
2018-2019, 2020-2021, 2021-
2022.

Para los ejercicios del 2021-2022

Para los ejercicios del 2021-2022
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11.SOBRE LA ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD.

a) Composicion del Consejo de Administracién y la categoria a la que pertenece
cada uno de los miembros del Consejo.

COMPOSICION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

AL CIERRE DEL 2021

Total de miembros: 7
Composicién: impar
Mayoria de miembros: externos

Miembros del sexo femenino: 2/7

MIEMBRO CATEGORIA DE MIEMBRO

Rafael Ernesto Izquierdo
Presidente

Miembro Interno Ejecutivo

José Antonio Acebal

. . Miembro Externo Patrimonial
Vicepresidente

Persia A!varez Miembro Externo Patrimonial
Secretaria

Luis Grullén Finnet Miembro Externo Patrimonial
Miembro

Ol.mda Vasquez Miembro Externo Patrimonial
Miembro

Ro.berto B Miembro Interno Ejecutivo
Miembro

Héctor Breton

Miembro Miembro Externo Independiente
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b) Breve resefia de las hojas de vida de los miembros del Consejo de

Administracidn.

Hojas de Vida de los miembros del Consejo al finalizar el ejercicio de 2021

Persia Alvarez | Miembro
Miembro Externo Patrimonial

® Miembro del Consejo de Administraciéon Fiduciaria Universal, S.A.;
® Presidenta de la empresa PAM Consultores;

® Fue miembro del Consejo Nacional de la Seguridad Social como
representante del CONEP (2017-2019);

® Fue Superintendente de la Superintendencia de Pensiones de la
Republica Dominicana (2001-2010);

® Fuevicepresidenta de la Administracion de Fondos de Pensiones

Popular (1997-1999);

® Reconocida por su vasta experiencia y trayectoria en la
Superintendencia de Pensiones, y Superintendencia de Bancos.
Actualmente funge como asesora y consultora de diferentes
empresas de indole financiero, previsional y fiduciaria.

Rafael E. l1zquierdo | Presidente
Miembro Interno Ejecutivo

Rafael E. Izquierdo es vicepresidente ejecutivo senior de Admi-
nistraciony Operaciones de Grupo Universal. Se desempefia
también como presidente del Consejo de Administracion de
Fiduciaria Universal y miembro del Consejo de Administracién
de Suplidora Propartes, ambas filiales del Grupo Universal.

Realiza una labor productiva y permanente en asociaciones
empresariales en la cual se destaca su participacion como
vicepresidente de Fundacidn Institucional y Justicia (Finjus),
miembro del Consejo Directivo del Consejo Nacional de la
Empresa Privada (CONEP), asi como de Fundacién Loyo-
can, Sanar una Nacién, Creando Suefios Olimpicos (CRESO).

Durante el periodo 2016-2018, Izquierdo fue presidente de
ECORED, una asociaciéon empresarial cuyo objetivo es facili-
tar laincorporaciéon de una cultura de responsabilidad social
y desarrollo sostenible en las empresas.

Es administrador de empresas con estudios superiores en se-
guros y amplia experiencia en el sector asegurador y financiero.
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José Antonio Acebal | Miembro

Miembro Externo Patrimonial

Presidente de Petromovil, S. A.

Vicepresidente de Consorcio Pelicano, S. A.

Vicepresidente del Patronato Nacional de Ganaderos

Secretario del Centro de Anaélisis para Politicas Publicas (CAPP)
Miembro del Consejo de Administracién de Grupo Universal, S. A.
Miembro del Consejo de Administracidon de Seguros Universal, S. A.
Miembro del Consejo de Administracion de ARS Universal, S. A.
Miembro del Consejo de Administracién de Asistencia Universal, S. A.
Miembro del Consejo de Administracién de Fiduciaria Universal, S. A.
Miembro de la Junta Directiva de Servicios Digitales Popular, S.A.

Miembro de la Junta Directiva de Avance Capital Dominicana, LTD

Luis E. Grullén | Miembro
Miembro Externo Patrimonial

Estudié en Colegio La Salle y se gradud de Ingenieria Industrial
con honores Magna Cum Laude en la Pontificia Universidad Ca-
télica Madre y Maestras Santiago. Realizd post grado en Direc-

cién General en Barna Business School.

Experiencia laboral en varias industrias y empresas en la zona
norte. Labord en Seguros Universal, S.A., desde el afio 2000
hasta el afio 2021, desempefiando la funcién de Vicepresidente
Zona Norte desde 2007.

Es miembro del Fondo para el Desarrollo de Santiao, Inc (FON-
DESA) ocupando en la actualidad la posicién de miembro del Co-

mité de Crédito en dicha institucidn.

En adicién, ha sido miembro de la Junta Directiva de la Camara
de Comercio y Produccién de Santiago; Asociacion para el de-
sarrollo (APEDI) y actualmente es miembro del Consejo de Ad-

ministracion de la sociedad Fiduciaria Universal, S.A

FIDUCIARIA UNIVERSAL I

Olinda Vasquez | Miembro
Miembro Externo Patrimonial

® Licenciatura en Administracién de Empresas en INTEC-1987,
® Licenciatura en Contabilidad en la Universidad APEC-1991;
® Maestria en Finanzas en la Universidad de Miami-1988;

® Miembro del Consejo de Directores de Corporacién America;
® Miembro del Comité de Auditoria de Grupo Universal, S.A;

® Gerente en Vari, S.R.L

Roberto Millan | Miembro
Miembro Interno Ejecutivo

Roberto Millan es un profesional en Derecho con especializacion
en Legislacidn Financiera. Posee una experiencia de mas de dos
décadas en gestidén comercial para la estructuracion de Nego-
cios Fiduciarios, Carteras Colectivas y Portafolios de Inversion,
asi como en gestion y seguimiento administrativo, operativo,
contable, basado en la interpretacién juridica de diferentes ne-
gocios fiduciarios, tanto en Colombia su pais de origen, como

en Republica Dominicana.

Posee una capacidad para estructurar, desarrollar y ejecutar po-
liticas y estrategias comerciales, encaminadas a la venta de in-
tangibles y consecucién de nuevos mercados y desarrollo de los
mismos, asi como una amplia experiencia comercial en la puesta
en marchay prestacién de servicios fiduciarios, principalmente
en la estructuracién de esquemas de inversién, administracién,

gestion de pagos para entidades privadas y publicas.

Desde el afio 2013 se desempefia como Vicepresidente Ejecu-
tivo de Fiduciaria Universal, filial de Grupo Universal. Fue elegi-
do como Presidente de la Asociacién de Fiduciarias Dominicana
para el periodo 2019-2021.
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Héctor Breton | Miembro
Miembro Externo Independiente

Estudié en Colegio Loyolay se gradud Ingenieria Civil con hono-
res Magna Cum Laude del Instituto Tecnolégico de Santo Do-

mingo. Entre 1995 y 1996 trabajé en proyectos habitacionales.

Se gradud de la maestria en Administracion de Construccion de
la Universidad Nacional Aunténoma de México (UNAM). Cursé
un diplomado en Auditoria Social del Banco Mundial y la USAID,
y otro en Administracion de Proyectos del Instituto Tecnoldgi-

co de Monterrey.

Trabajo en construcciones de tineles con la empresa Ingeniero
Civiles Asociados (ICA), en México. Enel 2002 funda la empre-
sa: CP Construcciones Planificadas, siendo su actual presidente.
Es miembro de la Asociacién de Jévenes (ANJE), de la Cadma-
ra Dominicana de la Construccién, del Colegio Dominicano de
Ingenieros, Arquitectos y Agrimensores (CODIA) y de la Aso-
ciacion Dominicana de Constructores y Promotores de Vivien-
das (ACOPROVI), de la cual fue presidente entre 2015 y 2017,

y actualmente asesor.

Es catedratico de la asignatura de Métodos y Costos de Obra en
la Maestria en Ciencias en Administracién de la Construccién del
INTEC. Formd parte de la Iniciativa Participativa anti corrupcion
(IPAC), y como representante del Banco Mundial dirigié la mesa
de Infraestructura en la Iniciativa Dominicana por la Educacion
(IDEC). Coordind, comisiond y creé el indice de Costo Directo de
la Construccién de Viviendas en Santo Domingo, los Indicadores
de la oferta de las edificaciones comercializables en Santo Do-

mingo y publicé el estudio: “RD Destino Optimo para Retirados”.
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c) Cambios en la composicion del Consejo de Administracién producidos du-
rante el ejercicio y las razones que los generaron, en especial la separaciény
dimision de los Consejeros.

Durante el periodo que se informa, se produjeron los siguientes cambios a la composicion del Consejo

de Administracion de Fiduciaria Universal, realizados mediante la Asamblea Ordinaria de fecha 16 de
marzo de 2021. Debajo el detalle:

® Renuncia del miembro del Consejo de Administraciéon: Sr. Luis Vasquez

® Designacion de la Sra. Olinda Vasquez, como nuevo miembro del Consejo de Administracién de

la sociedad.
® Fueron ratificados los demés miembros del Consejo de Administracion.

d) En caso de sociedades cotizadas, principales politicas aprobadas o refor-
mas por el Consejo de Administracion durante el periodo que se reporta, indi-
cando expresamente el objeto de las politicas o reformas efectuadas, asi como
las vias de acceso a estas politicas por partes interesadas.

Las disposiciones del presente apartado no le aplican a Fiduciaria Universal en tanto no es una socie-

dad cotizada.

e) Proceso de nombramiento, remocidn, separacién y dimision de los miem-
bros del Consejo de Administracién durante el periodo que se reporta.

Por medio de la Asamblea General Ordinaria Anual celebrada en fecha 16 del mes de marzo del 2021,
mediante Cuarta Resolucién, fueron conocidos los cambios realizados a la composicién del Consejo de
Administracion correspondientes al periodo 2021. En ese orden, en virtud de la renuncia del Sr. Luis
Vasquez, el Consejo de Administracidon propuso a la sefiora Olinda Vasquez, para fungir como nuevo
miembro del Consejo de Administracidn, previo al proceso de verificacién que lo mismos cumplian los
requisitos legales, reglamentarios y estatuarios requeridos para su designacién y/o ratificacion. En ese
sentido, por medio de la Cuarta Resolucién de la Asamblea General Ordinaria Anual fue designada la

Sra. Olinda Véasquez, como nuevo miembro del Consejo de Administracién y fueron ratificados los de-

mas miembros, por el periodo correspondiente al 2021.

f) Pdlizas de Responsabilidad Civil contratadas a favor de los consejeros, reve-
lando a favor de quién o quienes fueron constituidas, circunstancias que mo-
tivaron su constitucién y monto de la misma.

A favor de los consejeros de Fiduciaria Universal han sido contratadas las correspondientes pdlizas

de responsabilidad civil, mediante la compafiia de seguros: Seguros Universal S.A. Estas se detallan a

continuacién:

15
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Datos requeridos por el ., ..
. Informacion a ser suministrada
Instructivo IAGC

A favor de quién o quienes Los miembros del Consejo de Administracion de Grupo Universal
fue constituida la péliza S.A.,y, sus filiales.

Esta pdliza fue contratada como parte de las medidas de gobierno
corporativo para asegurar las actuaciones y decisiones de los

Circunstancias que motivaron su . : . -
9 miembros de Consejo de Administracién en el marco de una buena

R gestion de estos en el érgano de gobierno durante el periodo que
son designados.
Monto de la péliza US$20,000,000.00

g) Resumen de la politica de retribucién del Consejo de Administracion:

Los miembros del Consejo de Administracién podran recibir retribucién por sus servicios, el cual es fi-
jado por la Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas. En caso de que su funcién sea remune-
rada, la retribucién concreta de los miembros del Consejo seré dispuesta por resolucién de la Asamblea
General de Accionistas en el marco de una politica de remuneracién del Consejo, elaborada por el Con-
sejo y aprobada por la Asamblea General de Accionistas como punto separado de la agenda, y que
cumpla con los criterios regulatorios establecidos por la Normativa del Mercado de Valores y los Esta-

tutos Sociales de la sociedad.

En ese orden, de acuerdo con lo previsto en los Estatutos Sociales, la funcién de los miembros del Con-
sejo puede ser remunerada. En caso de serlo, estos tienen derecho a una remuneracién justa y acorde
con sus responsabilidades y funciones, consistentes con los niveles de riesgo definidos, y que permita
la atraccion y retencién de talento. La retribucién concreta de los miembros del Consejo es dispuesta

por resolucién de la Asamblea General de Accionistas.?

1. Articulo 34 de los Estatutos Sociales.

2. Articulo 32 del Reglamento Interno del Consejo.
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i. Principios y fundamentos generales de la politica de retribuciones.
La politica de remuneracién debe tomar en cuenta los criterios y principios que se definen a continuacion:

i. Diferenciar de forma explicita los sistemas retributivos de los miembros externos, indepen-

dientes o patrimoniales, y de los miembros internos o ejecutivos.

ii. Definir sistemas de retribucién adecuados que resulten coherentes con la dedicacién, cualifi-
cacion y responsabilidades de los miembros del Consejo, pero sin que dicha retribucion pue-

da llegar a comprometer su independencia de criterio.

iii. Priorizar la creacidon de valor y rentabilidad a medio y largo plazo sobre la consecucién de re-

sultados a corto plazo.

iv. Ajustarse al principio general de moderaciony proporcionalidad razonable con la situacion eco-

némica de la Sociedad y con los estandares de mercado de empresas comparables.

v. Sercoénsona con la estrategia comercial y de gestion de riesgos, el perfil de riesgo de la Socie-

dad, sus objetivos y sus practicas de gestion de riesgos.
vi. Evitar la recompensa de resultados desfavorables.

vii. Tener una adecuada proporcion de los componentes fijos y variables, que evite una excesiva

dependencia de los componentes variables, si existieren.

viii. Evitar los conflictos de intereses de los miembros en la adopcidn de sus decisiones.

ii. Cambios mas significativos realizados en la politica de retribuciones respec-
to a la aplicada durante el ejercicio de anterior y criterios utilizados.

Durante el periodo que se informa, se mantuvo vigente la politica de retribucién de Fiduciaria Univer-
sal prevista en sus Estatutos Sociales y Reglamento Interno del Consejo se adecud para cumplir con las
nuevas disposiciones del Reglamento de Gobierno Corporativo. Esta adecuacidn incluyd: i) modifica-
cion del articulo 29 de los Estatutos Sociales, ahora articulo 34, para indicar que tanto la politica como
el monto o porcentaje final debian ser aprobados por Asamblea, a propuesta del Consejo, previo in-
forme del Comité de Nombramientos y Remuneraciones; ii) la inclusién expresa de los principios que
deben regir la politica de remuneraciones en las normas internas de la entidad; iii) la inclusién en el Re-
glamento Interno del Consejo de la funcién del Comité de Nombramientos y Remuneraciones de pro-
poner al Consejo la politica de remuneraciones, a fines de que este pueda presentarla a la Asamblea

General de Accionistas.
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h) Presentar la politica de retribucion de los Miembros del Consejo de Admi-
nistracién y de la Alta Gerencia, en el cual deberan: i) Reportar los conceptos
de las retribuciones del Consejo y Comités sin ningun tipo de desglose.

Mediante Asamblea General Extraordinaria y Ordinaria Anual de Accionistas del 17 de marzo de 2020
fue fijada la siguiente politica de retribuciones para los miembros del Consejo de Administracion desig-

nados mediante dicha Asamblea por el periodo de dos (02) afios, siendo hasta un maximo de un 5%,

sobre los beneficios generados por la sociedad durante el afio social correspondiente.

Parala Alta Gerencia se aplicaron las politicas y lineamientos internos de la sociedad matriz, Grupo Uni-
versal, S.A., de conformidad a las evaluaciones de desempefio coordinadas a través del drea de Ges-

tion Humana.

i) Qudérum del Consejo de Administracion y datos de asistencia a las reunio-
nes del Consejo de Administracion y de los Comités.

1. Consejo de Administracion:

De conformidad con lo establecido en los Estatutos Sociales se constituird quérum para la celebracién
de reuniones ordinarias y extraordinarias del Consejo cuando se encuentren presenten la mayoria (mi-

tad mas uno) de los miembros presentes o representados. ?

Durante el afio 2021, el Consejo de Fiduciaria Universal celebrd 25 reuniones, de las cuales 12 fueron
ordinarias, y 13 fueron extraordinarias. Debajo el detalle de las asistencias de los miembros a la reu-

niones del Consejo:

ASISTENCIA A LAS REUNIONES DEL CONSEJO

CELEBRADAS DURANTE EL 2021

MIEMBRO ASISTENCIA
Rafael Ernesto Izquierdo 20/25
Luis F. Vasquez 0/3
Persia Alvarez 25/25
José Acebal 24/25
Luis Grullén 25/25
Roberto Millan 25/25
Héctor Breton 24/25
Olinda Vasquez 12/25

3 Articulo 36 de los Estatutos Sociales.
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2. Comités de apoyo al Consejo de Administracion:

El Consejo de Administracidn de Fiduciaria Universal, al finalizar el afio 2021 se encontraba asistido de
los siguientes Comités de apoyo: i) Auditoriay Cumplimiento Regulatorio; ii) Riesgos; v, iii) Cumplimien-
to PLAFT,; iv) En virtud de las disposiciones del articulo 29 del Reglamento de Gobierno Corporativo, el
Consejo de Administracion de Fiduciaria Universal decidio tercerizar las responsabilidades del Comité
de Nombramientos y Remuneraciones, y del Comité de Gobierno Corporativo en los Comités equiva-

lentes creados a nivel del Consejo de Administracion de Grupo Universal, S.A. sociedad controladora

del grupo financiero del que forma parte Fiduciaria Universal.

Debajo se ofrece un detalle sobre las reuniones celebradas por cada Comité, de los antes mencionados,

durante el 2021, y el reporte de la asistencia de sus miembros.
i) Comité de Auditoria y Cumplimiento Regulatorio

Este Comité se reunid en 2 ocasiones durante el 2021. Debajo el detalle de las asistencias:

ASISTENCIA A LAS REUNIONES DEL COMITE
CELEBRADAS DURANTE EL 2021

MIEMBRO ASISTENCIA
Héctor Breton | Presidente 4/4
Miembro del Consejo

José Antonio Acebal | Vicepresidente 4/4
Miembro del Consejo

Luis Vasquez

Miembro del Consejo s
Ruth Guerrero | Coordinador 4/4

No miembro del consejo
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i) Comité de Riesgos

Este Comité se reunid en 12 ocasiones durante el 2021, debajo el detalle de las asistencias:

ASISTENCIA A LAS REUNIONES DEL COMITE DE RIESGO

CELEBRADAS DURANTE EL 2021

MIEMBRO ASISTENCIA
Pers!a Alvare; ' R
Presidente | Miembro del Consejo

Roberto Milldn 12/12
Miembro | Miembro del Consejo

Hector Bretén /12
Miembro | Miembro del Consejo

Pedro Contreras Director de riesgo de Grupo Universal, S.A.) 12/12

Coordinador - Invitado permanente

iii) Comité de Cumplimiento - Prevencion de Lavado de Activos 'y
Financiamiento de Terrorismo (PLAFT)

Este Comité se reunid en doce (12) ocasiones durante el 2021, todas de carécter ordinario. Debajo el

detalle de las asistencias:

ASISTENCIA A LAS REUNIONES DEL COMITE DE CUMPLIMIENTO
CELEBRADAS DURANTE EL 2021

MIEMBRO ASISTENCIA
Persia Alvarez 12/12
Presidente - Miembro del Consejo

Roberto Milldn 12/12
Vicepresidente Ejecutivo Miembro - Miembro del Consejo

Carol Pérez 4/4
Director de Operaciones - Miembro - hasta mayo 2021

Josefa Rodriguez 12/12

Vicepresidenta Legal y Cumplimiento - Miembro

Rodolfo Losada
Director Seguridad

1/12

Ronald Alburquerque
Oficial de Cumplimiento - Coordinador
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v) Comités de apoyo tercerizados en los Comités equivalentes de la sociedad
controladora.

El Comité de Nombramientos y Remuneraciones de apoyo al Consejo de Grupo Universal, S.A. se reunié

en 2 ocasiones. Debajo el detalle de las asistencias:

ASISTENCIA A LAS REUNIONES DEL COMITE DE NOMBRAMIENTOS Y

REMUNERACIONES DE GRUPO UNIVERSAL, S.A.

MIEMBRO ASISTENCIA
Noris Perell6 | Presidenta 2/2
Lina Garcia | Miembro 2/2
Ernesto M. Izquierdo | Miembro 2/2
Héctor Breton | Miembro 2/2
Florangel Suero | Directora de Gestion Humana-Coordinadora 2/2

El Comité de Gobierno Corporativo de apoyo al Consejo de Grupo Universal, S.A. se reunid en 4 oca-
siones. Debajo el detalle de las asistencias:

El Comité de Gobierno Corporativo de apoyo al Consejo de Grupo Universal, S.A. se reunié en 2/2 oca-
siones. Debajo el detalle de las asistencias:

ASISTENCIA A LAS REUNIONES DEL

COMITE DE GOBIERNO CORPORATIVO

MIEMBRO ASISTENCIA
Julio Bustamante | Presidente 2/2
Rafael E. Izquierdo | Miembro 2/2
Persia Alvarez | Miembro 2/2
José Antonio Acebal 2/2
Josefa Rodriguez | vicepresidenta de Legal y Cumplimiento N/A

Invitada permanente, con voz sin voto

Natasha Alvarez | Gerente Legal Societario-Coordinadora - Con voz, sin voto N/A
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j)Resumen de las principales asesorias externas recibidas por el Consejo
de Administracion durante el ejercicio, identificando las personas fisicas o
juridicas que fungieron como asesores y las materias.

PRINCIPALES ASESORIAS RECIBIDAS EN EL ANO 2021

Asesor Externo Materia

KPMG Republica Dominicana

Auditoria de los Estados Financieros y sobre los pro-

cesos de Prevencién de Lavado de Activos y Financia-

(persona juridica)

Oficina Bobadilla

miento del Terrorismo.

Asesoria materia legal

(persona juridica)

k) Composicion de los Comités de
apoyo y funciones, con la debida
informacién sobre la delegacidn de
facultados, si procede.

Durante el periodo que se informa, el Consejo de
Administracién se asistié de los Comités de apo-
yo que se describen en el literal j) anterior. Estos
Comités se encontraban todos compuestos en
cumplimiento con las reglas de composicidon esta-
blecidas en las normas externas e internas aplica-
bles, y de conformidad con las mejores practicas
de gobierno corporativo para el mercado de valo-
res. A continuacion un detalle de los miembros de
cada uno de estos y de las funciones a cargo de
cada uno, las cuales se establecen en las norma-
tivas internas de Fiduciaria Universal y cumplen
con los estandares y minimos requeridos por la

normativa del mercado de valores.

i) Comité de Auditoriay
Cumplimiento Regulatorio

En adicidn a las funciones que el Consejo de Ad-
ministracion pueda delegarle y aquellas previstas
en la normativa especial vigente, tiene las siguien-

tes funciones principales:

En adicidn alas funciones que el Consejo de Ad-
ministracién pueda delegarle y aquellas previs-
tas en la normativa especial vigente, tiene las

siguientes funciones principales:

® Informar en la Asamblea General de Ac-
cionistas sobre las cuestiones que en ella
planteen los accionistas en materia de su

competencia;

® Proponer al Consejo de Administracidn,
para su sometimiento a la Asamblea de
Accionistas, los candidatos para la desig-
nacion del auditor externo de cuentas y
las condiciones de su contrataciény, en su
caso, larevocacién o no renovacién del mis-
mo, conforme al resultado de la evaluacion

a que hace referencia el literal siguiente;

® Evaluar los servicios del auditor externo
de cuentas incluyendo la calidad y efecti-

vidad de estos;

® Interactuary llevar a cabo relaciones perié-
dicas con el auditor externoy, en particular,
supervisar, evaluar e informar al Conse-

jo de Administracion de todas aquellas
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situaciones que puedan limitar su acce-
so a la informacién o poner en riesgo su
independencia y cualesquiera otras re-
lacionadas con el plan y desarrollo de la

auditoria;

Recibir el informe final de auditoria de
cuentas y estudiar los estados financieros
de la Sociedad para someterlos a consi-
deracién del Consejo de Administracidn,
sin perjuicio de las funciones atribuidas
por lanormativa al auditor y ala Alta Ge-
rencia. En el caso de que contengan salve-
dades u opiniones desfavorables, debera
emitir un pronunciamiento sobre su con-
tenido y alcance, el cual se da a conocer
a los accionistas en Asamblea General;

Verificar que la Alta Gerencia tiene en
cuenta las recomendaciones del auditor
externoy, de ser el caso, liderar el proce-
so de respuesta a las observaciones in-

cluidas en su informe;

Tener acceso atoda lainformacién finan-
cieray velar porque los criterios contables
vigentes en cada momento se apliquen
adecuadamente en la elaboracién de los
estados financieros que el Consejo de Ad-
ministracién presenta a la Asamblea de
Accionistas, y en la preparacién de infor-
macién interna confiable paralatoma de

decisiones;

Conocery evaluar el proceso de prepara-
cién, presentacion y revelacién de infor-

macion financiera;

Supervisar el funcionamiento, veracidad
e integridad del contenido presentado en
la pagina web, asi como de los demas

mecanismos de difusién de informacién;

Supervisar la eficiencia de la funcién de cum-
plimiento regulatorio y vigilar la observancia de
las reglas de gobierno corporativo, revisando
periédicamente su cumplimiento, recomenda-
ciones y principios, en aquellos casos en que
esta funcion no esté atribuida expresamente a

otro Comité del Consejo de Administracion;

Verificar que la informacion periddica que se
ofrezca al mercado se elabore conforme a los
mismos principios y practicas profesionales
que las cuentas anuales, supervisando esa in-

formacién antes de su difusién;

Proponer al Consejo de Administracion, la es-
tructura, procedimientos y metodologias ne-
cesarios para el adecuado funcionamiento del

sistema de control interno;

Conocery evaluar el sistema de control inter-

no de la Sociedad;

Supervisar e informar periédicamente al Con-
sejo de Administracién sobre la aplicacidn
efectiva de la politica de riesgos de la Socie-
dad, para que los principales riesgos, finan-
cieros y no financieros, en balance y fuera de
balance, se identifiquen, gestioneny se den a

conocer adecuadamente;

Supervisar los servicios de auditoria integra
e informar al Consejo de Administraciéon so-

bre los mismos;

Proponer al Consejo de Administracidn la se-
leccion, nombramiento, retribucion, reelec-
cién y cese del responsable del servicio de

auditoria interna;

Analizar y aprobar el plan anual de trabajo
de la auditoria interna y el informe anual de

actividades;
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® Velar por laindependenciay eficacia de la funcién de auditoria interna, recibir informacién perié-
dica sobre sus actividades y verificar que la Alta Gerencia tiene en consideracién las conclusio-
nes y recomendaciones de sus informes;

® Revisar el cumplimiento de las acciones y medidas que sean consecuencia de los informes o ac-

tuaciones de inspeccién de las autoridades de supervision;

® Evaluar e informar al Consejo de Administracidn las situaciones de conflicto de interés, temporal
o permanente, en las que pueda estar inmerso, directa o indirectamente o a través de parte vincu-
lada, un accionista controlante o significativo, miembros del Consejo de Administraciény la Alta
Gerencia, haciendo las propuestas necesarias para resolver la situacion;

® Examinar e informar al Consejo de Administracidn sobre las operaciones que la Sociedad reali-
ce, directa o indirectamente, con miembros del Consejo de Administraciéon, accionistas contro-
lantes o significativos, miembros de la alta gerencia, operaciones con otras empresas del grupo
financiero o personas a ellos vinculadas, previo a su autorizacién, conforme a la politica aproba-
da y comunicada al efecto; y, Dar seguimiento periddico del grado de cumplimiento del Cddigo
de Eticay la eficacia de la linea de denuncias anénimas, evaluando las actuaciones antiéticas que
se presenten y el contenido de las denuncias efectuadas, haciendo al Consejo de Administracién

las recomendaciones pertinentes.

En ese orden, al cierre del periodo que se informa el Comité de Auditoria y Cumplimiento Regulatorio
estuvo compuesto por 3 miembros del Consejo y 2 invitados permanentes, los cuales cumplen con los

requisitos establecidos en la normativa interna y externa de la sociedad.

COMPOSICION DEL COMITE DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO AL

CIERRE DEL 2021

Miembro Cargo en el comité

Hector Breton

(Miembro Independiente) Preslelenits

José Antonio Acebal

(miembro externo patrimonial del Consejo) Wielpreslelzrits

Luis Vasquez

(miembro externo patrimonial del Consejo) Wiiezpreselenits

Ruth Guerrero

. o Coordinador con voz, sin voto
Director de Auditoria
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ii) Comité de Riesgos

En adicidn a las funciones que el Consejo de Administracién pueda delegarle y aquellas previstas en la

normativa especial vigente tiene las siguientes atribuciones:

Conocer, analizar y evaluar los riesgos para Fiduciaria Universal.
Establecer y recomendar las politicas y perfil de riesgo para aprobaciéon del consejo.

Dar seguimiento a indicadores (KRI's) y planes de mitigacién de riesgos y cumplimiento de las de-

pendencias y dreas que impactan sobre Fiduciaria Universal.

Aprobar las contingencias y planes de continuidad de negocio propuestas por las dependencias

de Fiduciaria Universal.
Promover el cumplimiento del Cédigo de Eticay responsabilidad de Negocios de Fiduciaria Universal.

Impulsar el uso de las mejores practicas en materia de control, gestion de riesgos, continuidad de

negocio y cumplimiento regulatorio.

Dar seguimiento a los planes de accién establecidos por las areas en los casos de incumplimientos

regulatorios y de sanciones aplicadas.

Presentar al Comité de Riesgos y Cumplimiento del Grupo Universal, un informe que contenga las
recomendaciones para aprobacién de Consejo de Administracién de la Fiduciaria Universal y las

decisiones finales adoptadas, asi como los indicadores de seguimiento de riesgo (KRI's).

En ese orden, al cierre del periodo que se informa el Comité de Riesgos estuvo compuesto por 3 miem-

bros del Consejo, la Gerente de Riesgos (miembro con voz y sin voto) y 2 invitados permanentes, los

cuales cumplen con los requisitos establecidos en la normativa interna y externa de la sociedad.

COMPOSICION DEL COMITE DE RIESGOS AL CIERRE DEL 2021

Miembro Cargo en el comité

Persia Alvarez Presidente

Héctor Breton

Vicepresidente

Roberto Millan Miembro

Pedro Contreras

Coordinador con voz, sin voto
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iii) Comité de Cumplimiento (PLAFT)

En adicidn a las funciones que el Consejo de Administracion pueda delegarle y aquellas previstas en la

normativa especial vigente tiene las siguientes atribuciones:

En adicidn a las funciones que el Consejo de Administracidén pueda delegarle y aquellas previstas en la

normativa especial vigente tiene las siguientes atribuciones:

Revisar periédicamente las politicas, procedimientos y controles aprobadas por el Consejo de Ad-
ministracion e implementados por Fiduciaria Universal para cumplir con las disposiciones para la
prevencion del lavado de activos, financiamiento del terrorismo y de la proliferacién de armas de

destruccion masiva previstos en las leyes aplicables;

Remitir y presentar al Consejo de Administracién a través del presidente del comité de cumpli-
miento o, en su defecto, del secretario de dicho comité , las decisiones adoptadas de acuerdo con

las actas de las reuniones celebradas por el comité de cumplimiento;

Realizar reuniones periddicas con el fin de revisar las diferencias que pudieron haberse presenta-
do con relacién a los procedimientos previamente aprobados y tomar las medidas y acciones co-

rrectivas de lugar;

Proponer al consejo de administracién de Fiduciaria Universal las medidas a aplicar a los fines de
mitigar el riesgo de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y de la proliferacion de armas

de destruccidon masiva;

Analizar las denuncias presentadas a través de los canales implementados por Fiduciaria Univer-
sal sobre la ocurrencia de conductas tipificadas como delitos comunicados a la Superintendencia
de Valores, a fin de poder generar mecanismos de alertas y procedimientos que sirvan para futu-
ras operaciones, incorporando en las politicas internas y en los programas de capacitacion temas

relacionados con los hechos denunciados, cuando aplique;

Decidir sobre el mantenimiento o desvinculacién de un cliente sobre el cual se entienda que impli-

ca un alto grado de riesgo para Fiduciaria Universal;

Conocer las acciones disciplinarias en contra de los empleados Fiduciaria Universal, propuestas
por el oficial de cumplimento o el area de recursos humanos, por violacién al cédigo de ética o a
las politicas y procedimientos para la prevenciéon de lavado de activos, financiamiento del terroris-

mo y de la proliferacién de armas de destruccién masiva;

Determinar y establecer los aspectos de riesgo vinculados al lavado de activos, financiamiento del
terrorismo y de la proliferacién de armas de destrucciéon masiva en las operaciones que ejecuta Fi-
duciaria Universal; y,

Verificar el cumplimiento y los resultados obtenidos de la aplicacién de los programas de preven-
cién de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y de la proliferacién de armas de destruc-
cién masiva y control de cumplimiento normativo llevados a cabo por Fiduciaria Universal, para lo
cual recibird , como minimo, informes cada cuatro (4) meses de parte del ejecutivo de control in-

terno, sobre la ejecucién de dichos programas.
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En ese orden, al cierre del periodo que se informa el Comité de Cumplimiento estuvo compuesto por 2

miembros del Consejo, la Vicepresidente Legal y Cumplimiento, el Vicepresidente Ejecutivo, el Oficial

de Cumplimiento, el Director de Operaciones y la Ejecutiva de Control Interno los cuales cumplen con

los requisitos establecidos en la normativa interna y externa de la sociedad.

COMPOSICION DEL COMITE DE CUMPLIMIENTO

AL CIERRE DEL 2021

Miembro Cargo en el comité
Persia Alvarez Presidente
Roberto Millan Miembro
(Vicepresidente Ejecutivo)
Posicion Vacante-Director de Operaciones Miembro
Josefa Rodriguez Miembro
(Vicepresidenta Legal y Cumplimiento)
Rodolfo Losada Director de seguridad

Rolnald Alburquerque
(Oficial de Cumplimiento)

Coordinador con voz, sin voto

iv) Comités de apoyo tercerizados en los Comités equivalentes de la socie-
dad controladora.

1. Comité de Nombramientos y Remuneraciones:

Conforme las disposiciones del articulo 40.1 del Reglamento Interno del Consejo y el articulo 12.1 del Re-

glamento General de Comités de Apoyo al Consejo, este Comité tiene a su cargo las siguientes funciones:

Informar ala Asamblea General de Accionistas sobre sus actuaciones y atender las cuestiones que

les planteen los accionistas en materias de su competencia;

Proponer y revisar los perfiles y los criterios que deben seguirse para la composicion del Conse-

jo de Administracién;

Evaluar las competencias, conocimientos y experiencias de los candidatos propuestos a miembro
del Consejo;

Informar, cuando corresponda, de la calificacion de independiente de los candidatos a miembro del
consejo de administracion, para su propuesta a la Asamblea de accionistas por parte del Consejo

de Administracién o directamente por los accionistas;

Enlos casos de reeleccién o ratificacion de miembros del Consejo de Administracién, formular una
propuesta de evaluacién del trabajo desempefiado y la dedicacion efectiva al cargo durante el Ul-

timo periodo;
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Informar al Consejo de Administracion aquellos casos de miembros que puedan afectar negativamen-
te el funcionamiento del Consejo de Administracidn o la reputacién de la sociedad vy, en particular,
cuando se incurra en alguno de los supuestos de incompatibilidad, inhabilidad o prohibicién legal;

Proponer al consejo de administracidn, la politica de sucesion de los miembros del consejo de ad-

ministraciény la alta gerencia y demas posiciones clave de la sociedad;
Evaluar a los candidatos, proponer el nombramiento y remocidn del ejecutivo principal de la sociedad;

Proponer los criterios objetivos por los cuales la sociedad contrata y remunera a los miembros de
la alta gerencia;

Proponer al consejo de administracion la politica de remuneracion de los miembros del consejo de
administracién, que deberd ser aprobada por la asamblea de accionistas o establecida en los esta-

tutos sociales, y la politica de remuneracidn de la alta gerencia;

Proponer al consejo de administracidn, dentro del marco de la politica de remuneracién aprobada
por la asamblea de accionistas, o lo establecido en los estatutos sociales, la cuantia individual de

las retribuciones de los miembros del consejo de administracion;

Asegurar la observancia de la politica de remuneracién de los miembros del consejo de adminis-

tracion y alta gerencia, asi como como la transparencia y revelacion de sus retribuciones;

Revisar periddicamente los programas de remuneraciéon de los miembros del Consejo de Adminis-

traciony de la Alta Gerenciay hacer las recomendaciones pertinentes al Consejo de Administracion;

Formular el informe anual sobre la politica de remuneracion de los miembros del Consejo de Ad-

ministracién y la politica de remuneracién de la alta gerencia;

Apoyar al presidente del Consejo de Administracion en la realizacion de la evaluacién anual de di-
cho érgano, revisar los resultados del proceso y formular sugerencias para el mejor funcionamien-

to del mismo; vy,

Conocer y evaluar las propuestas de la alta gerencia con relacién a la politica de recursos humanos

de la sociedad e informar al consejo de administracién con anterioridad a su aprobacién.

COMPOSICION DEL COMITE DE NOMBRAMIENTOS Y

REMUNERACIONES AL CIERRE DEL 2021

Miembro Cargo en el comité
Noris Perelld Presidenta - Miembro con Voto
Lina Garcia Vicepresidenta - Miembro con Voto

Ernesto E. Izquierdo
Héctor Breton

Florangel Suero, directora de Gestién Humana

Miembro - Miembro con Voto
Miembro- Miembro con Voto

Coordinadora / Invitada sin voto
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2. Comité de Gobierno Corporativo:

Las funciones del Comité de Gobierno Corporativo se describen en las normas internas de Grupo Uni-

versal, S.A. Al finalizar el 2021, este estuvo compuesto como se describe a continuacion:

COMPOSICION DEL COMITE DE GOBIERNO CORPORATIVO DE GRUPO

UNIVERSAL, S.A.
Miembro Cargo en el comité
Julio Bustamante Presidente- Miembro con Voto
Rafael E. Izquierdo Miembro con Voto
Persia Alvarez Miembro- Miembro con Voto
José Antonio Acebal Miembro- Miembro con Voto

Vicepresidenta de Legal y Cumplimiento. Invitada perman-

Josefa Rodriguez .
ente, con voz sin voto

Natasha Alvarez Gerente legal societario -Coordinador con voz, sin voto

I) Actividades de los Comités del Consejo de Administracion (nimero de reu-
niones y resumen de los principales temas tratados durante el ejercicio, siem-
pre que dichos temas no se reputen confidenciales o reservados)

El nimero de reuniones de cada uno de los Comités de apoyo al Consejo se indican en el literal i) del

presente Informe.
Con relacién a las actividades, ver debajo un resumen de las mismas:

Comité de Auditoria y Cumplimiento Regulatorio

Temas tratados durante las reuniones del Comité de Auditoriay

Cumplimiento en el 2021

1. Designacién y honorarios de los Auditores Externos.
. Situacién de la auditoria externa;
. Toma de conocimiento del informe anual de la ejecucidn de las auditorias internas y externas.

2

3

4. Presentacion del Plan Anual de Auditoria

5. Presentacion de los resultados de la evaluacién anual del Comité.
6

. Presentacidn e los resultados de la evaluacién de Control Interno sobre la base del Mar-
co establecido COSO.

7. Reportes de auditoria y Control Interno
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Comité de Riesgos

Temas tratados durante las reuniones del Comité Riesgos en el 2021

ENNCURF RTINS

Indicador de riesgo de la Fiduciaria

Estadisticas de los fideicomisos

Nivel de riesgo de cada fideicomiso

Eventos de Riesgos materializados durante el mes
Indicadores de posibles Pérdidas Operacionales
Aspectos relacionados con la Continuidad del Negocio

Comité de Cumplimiento (PLAFT)

Temas tratados durante las reuniones

del Comité de Cumplimiento en el 2021

Vinculaciéon de clientes calificados como Personas Expuestas Politicamente (PEPs) y sus
vinculados.

Reportes informativos mensuales referentes a: cantidad de solicitudes recibidas en
Cumplimiento, comunicaciones recibidas sobre inmovilizacién de fondos o remision de
informaciones de personas en virtud de érdenes judiciales y comunicaciones tramitadas
entre la sociedad y los reguladores.

Informe de la auditoria realizada a la Sociedad en temas de Prevencién de Lavado de Ac-
tivos y Financiamiento del Terrorismo.

Avances del Programa Anual de Capacitacion en materia de Prevenciéon de Lavado de Ac-
tivos y Financiamiento del Terrorismo.

Ejecucidn y vigilancia del Programa de Prevencion y Control de Lavado de Activos y Finan-
ciamiento del Terrorismo.

Actualizacién de Manual de PLA/FT-PADM.

Comité de Nombramientos y Remuneraciones (tercerizado en Grupo Universal)

Temas tratados durante las reuniones del Comité Nombramientos y

Remuneraciones en el 2021, relacionados a FIDUCIARIA UNIVERSAL:

s ow o

Premisas del presupuesto del periodo 2021.
Nombramiento miembros del consejo de Administracion.
Esquema de remuneracion por asistencia a los miembros del Consejo.

Presentacion de los paquetes de las Vicepresidencias de Grupo Universal, S.A.
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Comité de Gobierno Corporativo (tercerizado en Grupo Universal)

Temas tratados durante las reuniones del Comité Gobierno Corporativo en

el 2021, relacionados a FIDUCIARIA UNIVERSAL

1. Nueva composicién de los miembros del Comité.

2. Ratificacién de resultados de las evaluaciones realizadas al Consejo de Adminis-
tracion y Comités de Apoyo.

3. Toma de conocimiento sobre:

® Comunicaciones remitidas por la SIMV sobre las posibles inspecciones en la
parte de gobernanza corporativa, aplicable para las filiales financieras;

® Programa de evaluacion de los miembros del Consejo de Administracion.

m) Informacién sobre la realizacién de los procesos de evaluacién del Conse-
jo de Administracién, Comités y de la Alta Gerencia.

En cumplimiento a lo previsto en el Reglamento Interno del Consejo, la evaluacién del Consejo y sus Co-
mités de apoyo para el periodo que se informa (2021) se Ilevé a cabo de manera interna, de conformi-

dad al instructivo de evaluacién anual. Esta evaluacién se realizé en base a una ponderacién del 100%,

distribuido de conformidad a los siguientes parametros:

ACTIVIDAD PONDERACION
Resultados Autoevaluacion 35%
Asistencia de los Miembros 35%

Revisién de las Actas 30%
Valoracidn total 100%

Este proceso de evaluacién arrojé la siguiente
valoracién:

1. Consejo de Administracién: 93%

2. Comité de Riesgos: 93%

3. Comité de Cumplimiento (PLAFT): 92%

4. Comité de Auditoriay Cumplimiento Regulatorio: 93%

Con relacién a la Alta Gerencia, la evaluacién de des-
empefio porigual se llevé a cabo de manera interna por
el drea de Gestién Humana, conforme a las directrices

y politicas internas del holding empresarial.

n) Informacién sobre los miembros del
Consejo de Administracion que cuenten

con cargos dentro de la sociedad.

Dentro de los miembros que componian el Conse-
jo de Administracion de Fiduciaria Universal al cierre
del ejercicio 2021, ninguno de los miembros cuenta
con cargos dentro de Fiduciaria Universal; no obstan-
te, el Consejo de la entidad cuenta con dos miembros
internos o ejecutivo por ocupar un puesto en una so-
ciedad vinculada a Fiduciaria Universal. Estos miem-
bros son el Sr. Rafael Ernesto Izquierdo, quien ocupa
el cargo de Vicepresidente Ejecutivo Senior Adminis-
trativo, Riesgo, Legal y Operaciones de Grupo Univer-
sal, S.A. (sociedad controladora del grupo financiero
del cual forma parte de Fiduciaria Universal), asi como
Roberto Carlo Milla, Vicepresidente ejecutivo de la so-

ciedad Fiduciaria Universal
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RELACIONES DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO DURANTE EL 2021

Relaciones con los accionistas
Miembro con participacion significativa
(Grupo Universal, S.A.)

Indicacién de si es un consejero
vinculado

Si, participa en el Consejo de Unit,
S.A., Asistencia Universal, S.A.,
AUTONOVO, S.R.L, Suplidora
Propartes, S.A.

Vicepresidenta Ejecutivo
Senior Area Administrativa,
Legal, Riesgos y Operaciones

Rafael E.
lzquierdo

Si, participa en el Consejo de

José Antonio N/A Grupo Universal, S.A., A.R.S

GEEL Universal, Seguros Universal, S.
Si, participa en el Consejo de

Olinda Vasquez N/A Grupo Universal, S.A., A.R.S
Universal, Seguros Universal, S.A

Persia Alvarez N/A Si, Partmpa en el Con-sejo de AFI
Universal, S.A.

Luis Grullon N/A No

Héctor Breton N/A No

Roberto Millan N/A Si, Ejecutivo de Fiduciaria

Universal

IV. SOBRE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS

a) Mencion del Acta de Asamblea General Ordinaria Anual del aflo que aprueba
el informe.

La Asamblea General de Accionistas celebrada en fecha quince (15) del mes de marzo del afio dos mil
veintiddés (2022) en su calidad el érgano supremo de la Sociedad aprobé el Informe de Gobierno Cor-

porativo correspondiente al periodo 2021.

b) Sefalar como se han cumplido durante el ejercicio que se reporta los derechos

de los accionistas (de voto, de recibir informacion, a percibir los dividendos,
derechos de preferencia, sobre los activos, entre otros), cuando aplique.

Durante el 2021, los derechos de los accionistas se han cumplido mediante la celebracién de las Asam-

bleas Generales de Accionistas celebradas, a través de las cuales se les ha dado el derecho de: i) asistir
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y votar en las asambleas generales y especiales, pudiendo impugnar las mismas; ii) recibir y solicitar
informacién sobre las actuaciones y situaciones relacionadas con el desarrollo de la sociedad durante
el afio 2020. Asimismo, durante el periodo que se informa, mediante la Cuarta Resolucién de la Asam-
blea General Extraordinaria y Ordinaria Anual, los accionistas de Fiduciaria Universal, en vista de las
pérdidas acumuladas decidieron no distribuir los dividendos correspondientes al ejercicio social fina-
lizado el 31 de diciembre de 2020.

c) Diferencias de funcionamiento de la asamblea entre el régimen de minimos

de la normativa vigente y el definido por los estatutos y reglamento de la
asamblea de la sociedad (si los hubiere).

FUNCIONAMIENTO DE LAS ASAMBLEAS GENERALES
FIDUCIARIA UNIVERSAL

Ley General de las Sociedades
Comerciales y Empresas
Individuales de Responsabilidad
Limitada No. 479-08 y sus
modificaciones establecidas por la
Ley 31-11.

Estatutos Sociales

Art. 21.- ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA
ANUAL: Son atribuciones de la Asamblea Gen-
eral Ordinaria Anual:

Art.190. Parrafo I: La asamblea gener-
al Ordinaria (...), conocer de los asun-
tos incluidos en el orden del dia, que
contendra siempre, para esta reunion

a) Conocer del informe de gestion anual del Con-
sejo de Administracidn, asi como de los esta-
dos financieros que muestren la situacién de los
activos y pasivos de la Sociedad, el estado de

las ganancias y pérdidas y cualesquiera otras
cuentas y balances;

b) Conocer del informe escrito del Comisario o
del Comisario Suplente;

c) Resolver lo que fuere procedente respecto de
los estados financieros que muestren la situacion
de los activos y pasivos de la Sociedad y del es-
tado de ganancias y pérdidas;

d) Aprobar o no la gestion del Consejo de
Administracion;

lo siguiente:

Deliberar y estatuir sobre las cuentas
anuales, después de oido el informe de
los comisarios de cuentas y tomar las
medidas que juzgue oportunas;

Nombrary revocar a los administradores
y a los comisarios de cuentas, cuando
procediere;
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FUNCIONAMIENTO DE LAS ASAMBLEAS GENERALES
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e) Disponer lo relativo al destino de las utili-
dades del ejercicio social recién transcurrido, asi
como la distribucion de dividendos. Podra dis-
ponerse a pagar dividendos con acciones de la
Sociedad, sin que ello implique obligaciéon para
ningtin accionista de adquirir acciones cuanto no
esté dispuesto a ello. Podra ademas disponer la
Asamblea, que los dividendos sean repartidos
en forma periddica en el curso del afo siguien-
te a aquel en que se han producido, todo sin
perjuicio de las deducciones correspondientes
en la legislacién aplicable y en estos Estatutos;

f) Nombrary revocar a los miembros del Conse-
jo de Administracién, por el periodo de dos (2)
anos, pudiendo ser reelegidos;

g) Nombrar y revocar al Comisario de Cuentas
y al Comisario de Cuentas Suplente y fijar su re-
muneracion, por el periodo correspondiente in-
dicado en la Ley de Sociedades; pudiendo ser
reelegidos;

h) Conocer el presupuesto para el afio corri-
ente sometido y aprobado por el Consejo de
Administracion;

i) Tomar acta de las acciones suscritas y paga-
das con cargo al capital social autorizado;

j) Fijar las retribuciones de los miembros del
Consejo de Administracién, conforme previs-
to en estos Estatutos y la Normativa del Merca-
do de Valores;

Fijar las retribuciones a los miembros
del consejo de administracién y los
comisarios, si no estan determinados en
los estatutos;

Resolver sobre la aplicacién de los
resultados del ejercicio social;

Tomar acta de la aplicacién de los
resultados del ejercicio social;

Nombrar los auditores externos.

FIDUCIARIA UNIVERSAL I

FUNCIONAMIENTO DE LAS ASAMBLEAS GENERALES
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Art.17.- FECHA Y LUGAR DE REUNION DE LAS
ASAMBLEAS.

Parrafo V: La convocatoria debera contener el
Orden del Dia con los asuntos que seran tratados
por la Asamblea y seran determinados por quien
haga la convocatoria. La asamblea no podra
deliberar sobre una cuestion que no esté inscrita
en el Orden del Dia.

Art.60.- ESTADO SEMESTRAL. INVENTARIO.-
(...). Todo accionista puede durante los quince (15)
dias que precedan a la Asamblea General Ordinaria
Anual, tomar comunicacion en el asiento social de
la Sociedad y hacerse expedir copia, a sus costas
de lo siguiente:

a. El inventario y de la lista de accionistas;

b.Los informes de gestiéon del Consejo de
Administracién y del Comisario de Cuentas,
que seran sometidos a la Asamblea;

c. Los proyectos de resoluciones que sometera a
la Asamblea la persona que la convoca;

d. El monto global exacto de las remuneraciones
pagadas a los administradores en el afio anterior,
certificado por los Comisarios de Cuentas; vy,

e. Una relacidn de los contratos celebrados por
la Sociedad durante el ejercicio social.

Art. 197. Parrafo IV.- Serad nula toda
deliberacién adoptada sobre un asunto no
comprendido en el orden del dia, a menos
que todos los accionistas lo convengan.
Sin embargo, aunque la asamblea general
de accionistas no haya sido convocada
para esos fines, en cualquiera de las
circunstancias, podra revocar uno o
varios administradores y proceder a sus
reemplazos.

Art.201.- Durante los quince (15) dias
que precedan a la asamblea general
ordinaria anual, cualquier accionista que
lo solicite tendra el derecho a obtener
comunicacion de:

. Los estados financieros auditados;

.Los informes de gestion del consejo
de administracion y del comisario de
cuentas, que seran sometidos a la
asamblea;

.Los proyectos de resoluciones que
someterd a la asamblea la persona que
la convoca;

.El monto global exacto de las
remuneraciones pagadas a los
administradores en el afio anterior,
certificado por los comisarios de
cuentas.
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Art. 25.- ACTAS DE LAS ASAMBELAS
GENERALES: Se redactaran actas de las sesiones
de las Asambleas Generales por el secretario
de dichas Asambleas. Estas actas deberan ser
firmadas por el secretario y el presidente de la
Asamblea, asi como por al menos dos (2) de
los accionistas presentes. Las copias que se
expidan haran fe, cuando estén firmadas por
el Secretario del Consejo de Administracién y
tengan el visto bueno del presidente del Consejo
de Administracidn o quien haga sus vecesy lleven
estampado el sello de la sociedad.

Art. 206.- Asi mismo se preparara un acta
de cada asamblea que debera contener:
lafechay el lugar de lareunién, laforma
de la convocatoria, el orden del dia, la
composicién de la mesa directiva, el
numero de acciones que integran el
capital suscrito y pagado, el niimero
de las acciones cuyos titulares hayan
concurrido personalmente o mediante
representantes, el quérum alcanzado, los
documentos e informes sometidos a la
asamblea, unresumen de los debates, los
textos de las resoluciones propuestas y
elresultado de las votaciones; las firmas
del presidente, de los escrutadores y del
secretario de la asamblea y las demas
firmas que dispongan los estatutos. La
némina de asistencia debera quedar
anexada al acta y se considerara parte
de la misma.

d) Medidas adoptadas durante el ejercicio para fomentar la participacion de
los accionistas.

Ver literal B del presente apartado.

e) Numero de solicitudes y materias sobre las que los accionistas han requerido
informacién a la sociedad.
Durante el periodo que se informa, los accionistas de AFl Universal solicitaron informacién respecto a

los siguientes aspectos relacionados a la sociedad: i) Lista de suscriptores; ii) Registro Mercantil actua-

lizado; v, iii) Asamblea General Ordinaria Anual celebrada en marzo del 2021.
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V. CONFLICTOS DE INTERES Y OPERACIONES CON PARTES
VINCULADAS

a) Resumen de las atribuciones del Consejo de Administracion sobre operaciones
con vinculados y situaciones de conflictos de interés.

El Consejo de Administracidn es responsable de conocer y aprobar todos los lineamientos relaciona-
dos a los vinculados de la sociedad y sus fondos Administrados, conforme las normativas, leyes y re-

glamentos vigentes, y previamente evaluados por el Comité de Riesgos.*

En ese orden, en caso de surgir o existir cualquier interés material de forma directa, indirecta o por
cuenta de terceros, en cualquiera de las transacciones o asuntos que afecten directamente a la Socie-
dad, los miembros del Consejo de Administracion deben ponerlo en conocimiento del Consejo de Ad-
ministraciény de la Asamblea General de Accionistas. En aquellos casos en donde se verifique, informe
0 presuma una situacion de conflicto de interés, el Consejo procederd a aplicar las reglas relacionadas
previstas en los Estatutos Sociales y en el Reglamento Interno del Consejo o politica particular que al
efecto se haya aproado, a fin de asegurar que todas las decisiones tengan como fin exclusivo el benefi-
cio de los accionistas y el mantenimiento de la transparencia operacional de la sociedad. En cualquier
caso, se aplicara la regla de informacién y abstencion propia de la administracién de este tipo de con-
flictos. Asimismo, en todo caso, los miembros del Consejo tienen la obligacion de actuar de forma ob-

jetiva e independientes frente a los posibles o reales conflictos de intereses.®

b) Detalles de las operaciones materiales realizadas con personas vinculadas
y las condiciones de las mismas, destacando el nivel de riesgo que representa,
las operaciones y efectuadas con los accionistas significativos, con los
administradores y con otras sociedades del grupo al que pertenecen, cuando
aplique.

Durante el periodo que se informa, Fiduciaria Universal no realizé directamente operaciones materia-
les con personas vinculadas. No obstante, en su calidad de fiduciaria se realizaron las siguientes ope-
raciones, a través de los fideicomisos administrados por esta, con personas vinculadas a Fiduciaria
Universal. Estas operaciones se realizaron de conformidad a los requisitos y dentro de los Iimites de
vinculacién permitidos y previstos en la normativa aplicable y represento un riesgo bajo. Debajo el de-

talle de las operaciones:

Edificio Galeria 44: en fecha dos (02) de noviembre del 2021 fue suscrito un contrato de compra-ven-
ta de inmueble entre el Fideicomiso Irrevocable de Desarrollo Inmobiliario e Inversién Plutus Capital
gestionado por Fiduciaria Universal, S.A.y el Fondo de Inversién Cerrado Inmobiliario Universal |, ges-

tionado por AFI Universal.

4 Numeral 2 de la Politica de Manejo de Partes Vinculadas y Conflictos de Intereses Fiduciaria Universal.

° Articulo 42 de los Estatutos Sociales.
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c) Conflictos de interés presentados durante el ejercicio y actuacién de los
miembros del consejo de administracién y del ejecutivo principal, asi como la
forma en la cual fue manejado el conflicto.

Durante el periodo que se informa no hubo ninguna situacién de conflicto de interés durante las sesiones del

Consejo de Administracidn, con relacién a sus miembros, sus familiares o vinculados y la entidad.

d)Situaciones de conflicto de interés en que se encontraron los miembros del
Consejo de Administracion y de la Alta Gerencia entendidas como aquellas
que obligarian al afectado a abstenerse de participar en una reunién o de emitir
su voto.

Durante el periodo que se informa no hubo ninguna situacion de conflicto de interés en la que se en-
contraron los miembros del Consejo y de la Alta Gerencia que hayan requerido al afectado abstenerse

de participar en una reunién o emitir su voto.

e)Detalle de la informacion proporcionada a la Asamblea de Accionistas respecto
ala pérdida de independencia de un Consejero en ejercicio, en caso de aplicar.

Durante el periodo que se informa no se presentd ninguna situacion que implicase la pérdida de independencia

de uno o mas miembros del Consejo.

VI. SOBRE SISTEMAS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS DE LA
SOCIEDAD

a) Explicacién del sistema de riesgos de la sociedad y sus modificaciones
durante el ejercicio. Debiendo indicar los 6rganos de la sociedad responsables
de la elaboracidon y ejecucién del sistema de gestion de riesgos.

El Consejo de Administracion asume las siguientes funciones respecto al &mbito de la gestién de riesgos:
|. Conocery comprender los riesgos que asume la entidad;
[I. Marcar las lineas maestras en la gestidn de riesgos y definir el apetito al riesgo;

[1l.  Aprobar los objetivos de la gestion de riesgos y el Manual de Politicas y Gestion de Riesgos con

sus modificaciones;

V. Velar por la existencia del capital operativo y patrimonio necesario para afrontar los riesgos asu-

midos por la entidad;
V. Proteger la entidad de las pérdidas acorde los lineamientos estratégicos y el apetito al riesgo;

VI. Velar por la disponibilidad de los recursos necesarios para contar con una gestién de riesgos al-

tamente capacitada y eficiente;
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VIIl. Promover una cultura organizacional de gestién de riesgos dentro de la entidad continuamente

actualizada y acorde con las practicas sobre la materia.

A su vez, el Consejo cuenta con un Comité de apoyo en la materia, el Comité de Gestion de Riesgos, el

cual tiene a su cargo las funciones descritas en el literal k) del apartado Il de este Informe.
b) Descripcidon de la politica de riesgos y su aplicacién durante el ejercicio.

El Consejo de Administracion de Fiduciaria Universal, consciente de la importancia de este aspecto se
compromete a aportar todas sus capacidades para que en la medida de los posible los riesgos relevan-
tes de todas las actividades y negocios de la sociedad, se encuentren adecuadamente identificados,
medidos, gestionados y controlados, y establece, a través de la aprobacién de su Manual de Politicas
y Gestion de Riesgos, los mecanismos y principios basicos para una adecuada gestion de los riesgos y

las oportunidades con un nivel de riesgos que permita:
® Garantizar la estabilidad y la solidez financiera de forma sostenida en el tiempo;
® Alcanzar los objetivos estratégicos;
® Proteger los resultados, la reputaciéon propia, y del grupo de vinculados al que pertenece;

® Defender los intereses de los accionistas, clientes, grupos de interés de Fiduciaria Universal y los

fondos que administra;
® Asegurar que en la toma de decisiones se contemplen los riesgos, su evaluacién y mitigacién; y,
® Promover y desarrollar la cultura de gestidn de riesgos.®

Fiduciaria Universal posee un Sistema de Gestion de Riesgos propio, el cual adopta las medidas co-
rrespondientes destinadas a identificar, cuantificar y gestionar adecuadamente los riesgos a los que
se enfrenta la sociedad en el desarrollo de sus funciones. Asimismo, Fiduciaria Universal cumple con
los requerimientos de riesgos previstos en el Reglamento de Sociedades Administradoras y Fondos de
Inversion (R-CNMV-2019-28-MV), el Reglamento de Gobierno Corporativo para los participantes del
mercado de valores que establece el comité de riesgos como un comité obligatorio, asi como las demas

normativas del mercado de valores aplicables a la naturaleza de las operaciones que realiza.

Como medida preventiva a las situaciones de riesgo que rodean la actividad financiera de una sociedad
fiduciaria, Fiduciaria Universal realiza un monitoreo constante de los factores de riesgos internos y ex-
ternos que estan presente en las operaciones diarias con el objetivo de mitigar de manera efectiva la

posibilidad de sufrir un resultado adverso a los previsto por la administracion.

c) Factores de riesgos en balance y fuera de balance y materializacion de
riesgos durante el ejercicio.

El resumen actual de riesgos de Fiduciaria Universal concentra un universo de 87 riesgos, los cuales se

encuentran categorizados segln su nivel de impacto de la siguiente manera
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Riesgos Fiduciaria Universal
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Esta composicion evidencia que los mismos se encuentran en un adecuado balance para el ejercicio de

sus funciones.

Dentro de los riesgos que se materializaron durante el afio 2021 corresponde a factores de riesgo fuera
de balance, alusivos a eventos externos, vinculados a fallas en las comunicaciones de parte del provee-
dor de este servicio, que por lo general se presentan sin aviso y esto provoca que los mismos no puedan
ser evitados desde su origen (Proveedor), si no mas bien que se solventan mediante soluciones internas
(contingencias). Otro riesgo importante materializado, estuvo relacionado con el envio de informacién al
regulador, en el cual estuvo presente el aspecto tecnolégico de la plataforma de envio de archivos. Dicho
riesgo para el cierre del afio de referencia ya estaba solucionado. Los demas eventos presentados fueron

eventos internos gestionados agilmente y sin mayor impacto para la Fiduciaria y sus grupos de interés

d) Planes de mitigacion y supervisién para los principales riesgos identificados
por la sociedad.

® Los planes de mitigacidén de riesgos para Fiduciaria Universal estén integrados por diferentes acti-
vidades que contribuyen a reducir la posibilidad de ocurrencia de eventos adversos para la socie-
dad administradora de fondos Universal. Dentro de las principales actividades para la mitigacién
y supervision de los riesgos identificados estan la definiciéon y documentaciéon de los procesos,
controles manuales y automaticos para los procesos, segregacion de funciones, controles a nivel
de acceso a las instalaciones, identificacion y evaluacidn de los riesgos de los diferentes proce-
sos, documentacién de los riesgos en la matriz de riesgos y controles, seguridad fisica y ciberné-
tica. Asi como, capacitaciones continuas para permear la cultura de riesgos en todos los niveles,
seguimiento del Oficial de Cumplimiento y del equipo de Riesgos, hacia la normativa vigente y
cambios previsibles que pudieran afectar el desarrollo de la sociedad que se mantienen enfocada

en los retos que actualmente tiene el mercado.

® En adicién forma parte de la actividades de mitigacidon, auditorias internas y externas, asi como

la evaluacién individual del nivel de riesgo de cada fideicomiso administrado por la Fiduciaria.

® Durante la gestion de riesgos del aflo 2021 la sociedad estuvo trabajando ya de forma presen-

cial, ya que en 2020 habia sido semipresencial e incluso totalmente remota por motivos de la
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pandemia covid-19 y en pleno cumplimiento de las medidas internas y externas de los regulado-
res de mercado de valores para minimizar los efectos del coronavirus en la republica dominica-
na. Esto permitid hacer frente al incremento de las operaciones que surgieron con la rectivacion

de la actividad comercial en el pais.

VIl. SOBRE PARTICIPANTES DEL MERCADO DE VALORES
INTEGRADOS EN UN GRUPO FINANCIERO.

a) Miembros del Consejo de Administracion o de la Alta Gerencia de la
Sociedad controladora del grupo financiero que se integran en el Consejo de
Administracién del participante del mercado de valores.

Cargo en Consejo Cargo en Consejo de Administracion
de Administracion de Grupo Universal (sociedad

Fiduciaria controladora del grupo financiero del
Universal que forma parte Fiduciaria Universal)

José Antonio e Miembro Consejo Grupo, S.A, Seguros

Acebal Universal, S.A.y A.R.S Universal, S.A
Ifersm Secretaria Miembro Consejo AFI, S.A.

Alvarez

Olinda Miembro Miembro Consejo Grupo, S.A, Seguros
Vasquez Universal, S.A.y A.R.S Universal, S.A

b) Detalle de las operaciones materiales entre el participante del mercado de
valores y la sociedad controladora u otras empresas del grupo financiero.

Para conocer sobre las operaciones materiales realizadas o no entre Fiduciaria Universal y su casa Ma-

triz Grupo Universal, ver apartado V, literal b de este Informe.

c)Breve descripcién de los elementos del sistema de gestién de riesgos del grupo
financiero que afectan a la sociedad y cambios durante el ejercicio de reporte.

El sistema de administracion de riesgos (SAR) de Grupo Universal esta encargado de establecer, imple-
mentar y mantener una gestion de riesgos constante que identifiquen, mida, controlen y monitoreen los
diferentes tipos de riesgos en que incurre Grupo Universal y sus Unidades de Negocio, incluyendo a Fi-

duciaria Universal, para la consecucidn de sus objetivos estratégicos.

Con el objetivo de aumentar la eficiencia operativa y la confianza de las partes interesadas a gestion de

administracién de riesgo del grupo se fundamenta en cinco elementos fundamentales.
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Sistema de Administracion de Riesgos GU

[ Elementos I [

Etapas de la administracion de riesgos [

Estructura organizacional

Politicas, documentacion y
procedisientos

|Infraestructura tecnologica

|
|
[Areas de Control |
|
|

[Divulgacion de informacion

Identificackon ‘ Medicion | md Control ‘ Monitoreo

Promocion de la cultura de administracion de riesgos

Estructura Organizacional.

La organizacién posee con buenas estructuras
e instancias para la gestién. Las tareas se dis-
tribuyen en distintos niveles y los colaborado-
res cuentan con una especializacion alta en las

funciones que realizan.

Politicas, documentaciéon y
procedimientos.

Se cuenta con un alto nivel de politicas estable-
cidas, procedimientos y definiciones de cargos
que se ajustan a las necesidades de la entidad

y los organismos reguladores.
Areas de control.

Las areas de control velan por existenciay utili-
zacion de politicas, procedimientos, metodolo-
gias y sistemas, que permitan medir y gestionar
los riesgos cuantificables y controlar los no
cuantificables, tal como fueron aprobados por
Consejo de Administraciéon mediante la direc-
cién de riesgo corporativo, ejecutivo de control

interno, auditoria legal y cumplimiento.
Infraestructura tecnoldgica.

La empresa posee tecnologias de la Informacién

y Comunicacién (TIC) robustas y la vanguardia

que permiten detectar rapidamente posibles fa-
Ilas en la seguridad, errores en el desarrollo e im-
plementacién de los sistemas informaticos, asi
como problemas que pueden afectar el desarro-
Ilo de las operaciones y servicios que lleva a cabo
Fiduciaria Universal al atentar contra la confiden-
cialidad, integridad, disponibilidad y oportunidad

de la informacion.
Divulgacién de informacién.

Corresponde al soporte que se le da a la cultura de
riesgos desde el apoyo en lo comunicacional. Afio
tras afio el equipo de riesgos disefia una variedad
de cépsulas informativas que son compartidas al
100% del personal de la empresa, con la finalidad
de llevar conocimientos en materia de riesgos y
robustecer los ya existentes. Esto se apoya tam-
bién, en la elaboracién de una certificacién anual
de riesgos, mediante una capacitaciéon y examen
virtual, que también sirve como herramienta para
el reforzamiento de la cultura de riesgos en todos

los niveles de la organizacion.

VIIl. OTRAS DISPOSICIONES

a) Indicacion de los principales
reglamentos o normativas internas
de gobierno corporativo que ha
elaborado o se encuentra en proceso
de elaboracion.

Durante el periodo que se informa, se elabora-
ron los siguientes reglamentos o normativas in-
ternas de gobierno corporativo los cuales estan
en procesos de aprobacidén internay por parte de

la SIMV (en los casos correspondientes):
® (Coddigo de Gobierno Corporativo;

® Reglamento Interno de Consejo de
Administracion;
® Reglamento General de Comités de apoyo

al Consejo de Administracién;

® Politica del Comité de Auditoria y Cumpli-

miento de apoyo al Consejo;

® Politica del Comité de Gestién de Riesgos

de apoyo al Consejo;

® Modificacion del Manual de Politicas y Ges-
tion de Riesgos ;

® Modificacién del Manual de Politicas Ge-

nerales, Procedimientos y Control Interno;

® Modificacion del Manual de Organizacidn

y Funciones;

® Modificacién del Guia sobre la gestidn de

cumplimiento normativo;

® Modificacidn a las Politicas Normas Inter-

nas de Conducta y Etica;

® Politicas de manejo de partes vinculadas y

conflictos de interés;

® Modificacion del Manual de Prevencién
de Lavado de Activos y Financiamiento del

Terrorismo.
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b) Politicas de transparencia de la
informacidn, incluyendo la que se
comunica a los distintos tipos de
accionistas y a la opinién publica,
la Superintendencia del Mercado de
Valores y otras entidades reguladoras,
cuando apligue.

Las reglas de transparencia e informacién de
Fiduciaria Universal se contienen en la Politica de
Normas Internas de Conducta y Etica de la entidad,
la cual se encuentra publicada en su pagina Web.
Conforme a la misma, durante el desarrollo normal
de las actividades de la sociedad, sus servidores y
vinculados deben generar y dar uso a informacion
de diferentes tipos o niveles, incluyendo informacién
publica, confidencial o privilegiada. Dicha norma
define lo que para la normativa externa e interna
se entiende como informacién de cada una de esas

categorias.

Por otro lado la Politica de Normas Internas de
Conducta y Etica establece, dentro de los principios
rectores aplicables a la entidad, el de transparencia
e informacién, indicando que la administradora
debera adelantarse bajo un esquema de claridad
total que, a través de la entrega de informacién veraz,
completa, exactay oportuna, garantice el derecho de
los inversionistas a conocer el estado y evolucién de
suinversién para latoma de decisiones pertinentes.
Esta politica prevé los criterios sobre los deberes de
informacidn relacionados con la administracién de
fondos de inversidn, indicando que se suministrara
informacién sobre los fondos de inversién de manera
veraz, verificable, actualizada, objetiva, completa,
imparcial y clara con destino a los inversionistas
de los fondos y el pudblico en general. Establece
ademas que la informacién que se suministre debe
ser respetuosa de la buenafey la libre competencia,
de modo que no contraeria la buena fe comercial ni

tienda a establecer competencia desleal.
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c) Mencidén sobre las politicas y procedimientos contra lavado de activos
adoptados durante el afio que presenta el informe cuando aplique.

Fiduciaria Universal se compromete, sin condicién alguna, a aplicar las disposiciones en materia de prevencion
de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y proliferacion de armas de destruccién masiva, previstas
por la regulacién nacional, las mejores practicas internacionales y las politicas establecidas a nivel del Grupo
Universal. Este compromiso, abarca incorporar dentro de sus politicas internas todas las previsiones necesarias
para el logro de los objetivos regulatorios del sistema de prevencidn, las cuales deben extenderse como principio
ético fundamental y fomentar un entorno laboral e institucional de cumplimiento de las. Mismas y de la creacidn
de una cultura que dé a conocer el sentido social que tiene la prevencién de estas practicas criminales.

Como parte de lo anterior, durante el periodo que se informa, el Consejo de Administracién de Fiduciaria
Universal aprobd la modificacion del Manual para la Prevencién de Lavado de Activos, Financiamiento al
Terrorismo y de la Proliferacién de Armas de Destrucciéon Masiva el cual tiene como propdsito establecer
los mecanismos y procedimientos de control interno apropiados para detectar, prevenir y controlar aquellas
operaciones realizadas con dinero proveniente de actividades ilicitas y el uso indebido de los productos y
servicios que ofrece Fiduciaria Universal.

A su vez, las politicas y procedimientos descritos en el Manual para la Prevencién de Lavado de Activos,
Financiamiento al Terrorismo y de la Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva aplica para todos los
empleados fijos o temporeros, promotores de fondos de inversién, miembros de la Alta Gerencia, miembros
del Consejo de Administracidn, accionistas y otros representantes autorizados de Fiduciaria Universal.

d) Indicar la sustitucién o modificacién de auditores externos, precisando el
auditor entrante y saliente. En caso de no existir cambio, especificar el tiempo
que tiene la sociedad utilizando los servicios de su auditor externo.

Para el periodo que se informa, por medio de la Asamblea General Extraordinariay Ordinaria Anual, fue
designada nuevamente la firma KPMG Dominicana para fungir como Auditores Externos de la socie-

dad. La firma KPMG Dominicana ha fungido como Auditor Externo de la sociedad desde el afio 2012.

Visto Bueno,

Rafael E. Izquierdo Persia Alvarez
Presidente del Consejo de Administracio Seeretariz del Consejo de Administracion
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7 Séptima Resoluciéon de la Asamblea General Ordinaria Anual de fecha 16 de marzo de 2021
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